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Facts

F a c t s h e e t
2 0 0 9 - 2 0 1 8

C o p y r i g h t
m o o d m o u n t a i n

moodmountain is a registered trademark of Europhone AG, Switzerland

Die Duftdienstleistung von moodmountain 
verwandelt die Wahrnehmung Ihrer Marke 
und Ihres Geschäftsumfeldes. Unsere 
ausgewählte Düfte schaffen starke, positive 
Verbindungen zu Ihrer Marke und deren 
Umfeld.



Wie duftet  Ihre Marke? 
- Lassen Sie es uns zusammen herausfinden. 

H e l l o .



D i e  M a c h t  d e r  D ü f t e

Duft kann verzaubern - wir wissen wie!

Ein Hauch von einem Duft kann in uns Erinnerungen wecken - Gefühle 
und Bilder werden lebendig. Düfte werden im emotionalen Gedächtnis 
gespeichert - manche bewusst, meistens jedoch unbewusst. Beein-
flusst werden wir in jedem Fall durch die emotionalen Erinnerungen. 

Düfte und Geruchsinn sind die ältesten Kommunikationssysteme 
Der Geruchssinn ist weiter entwickelt als jeder andere Sinn. Duftre-
zeptoren in der Nase sind direkt mit dem Bereich im Gehirn verbun-
den, welcher für Gedächtnis und Emotion verantwortlich ist.

Gerüche wecken Erinnerungen stärker als alle anderen Sinnesein-
drücke.

Wohin versetzt Sie der Duft von Sonnencreme?Fa
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FÜHLEN (TAKTIL)
Insbesondere für das Aufbauen von menschlichen 
Beziehungen spielt der Tastsinn eine sehr grosse 
Rolle. Er arbeitet präziser als der Sehsinn, lässt sich 
jedoch auch täuschen.  

HÖREN (AUDITIV)
Das Hören dient einerseits zur Orientierung und andererseits zum Empfan-
gen von Informationen. Neben Sprache kann auch Musik Emotionen 
übertragen. So hat beispielsweise jede Religion ihre eigene Musik – nicht 
jede jedoch eine Sprache.

SEHEN (VISUELL)
Die visuellen Reize wie Bilder, Logos, Farben oder Formen sind für die  menschliche Sinneswahrnehmung 
die wichtigsten. Der Sehsinn liefert rund 80 Prozent aller Informationen aus der Umwelt, die wir im Gehirn 
verarbeiten.

RIECHEN (OLFAKTORISCH)
Der Geruchssinn bleibt für den Menschen insbesondere bei der Nahrungsauswahl 
zeitlebens wesentlich. Zahlreiche Entscheidungen trifft der Mensch mit Hilfe seines 
Riechvermögens, denn das Riechen ist eng mit Gefühlen gekoppelt. Der Geruchssinn 
ist der komplexeste chemische Sinn des Menschen.

25 %

*
Studie von Millward Brown und Linstrom 
Befragung von Konsumenten über die  Wichtigkeit der einzelnen Sinne bezüglich der 
Kaufentscheidung.

Quelle: Studie von Millward Brown und Linstrom
Befragung von Konsumenten über die Wichtigkeit der 
einzelnen Sinne bezüglich der Kaufentscheidung.

Kaufentscheidung

Der richtige Duft kann Verkäufe mas-
siv steigern. 
 
Gerüche wecken Emotionen stärker 
als alle anderen Sinneseindrücke.



 

Einfluss
Sorgfältig ausgewählte Düfte schaffen star-
ke, positive Verbindungen zu Ihrer Marke, 
die den Kunden noch lange im Gedächtnis 
bleiben!

Unsere Dufttechnologie verwandelt die 
Wahrnehmung Ihrer kommerziellen Werte 
und Umgebung. Sie beansprucht die Sinne, 
schafft ein stimulierendes und positives 
Erlebnis und trägt dazu bei, eine starke, 
langanhaltende positive Assoziation mit Ihrer 
Marke zu erzeugen. 

Wie wird Duft-Marketing richtig eingesetzt
Der Duft muss unbedingt zur Situation 
passen damit wir uns wohl fühlen. Unter-
schiedliche Wahrnehumgen unserer Sinne 
führen zu Unstimmigkeiten und wir fühlen 
uns nicht wohl. Ein Sportgeschäft sollte nach 
Natur riechen, nach frisch geschnittenem 
Gras, Wasser oder Wald. Duft Marketing ist 
mehr als nur ein angenehmes Versprühen 
eines Duftstoffes in einen Raum. Es ist die 
Kunst, die Marke eines Unternehmens, seine 
Identität, die Marketing-Botschaften an die 
Zielgruppe und das Interieur, die audio-visu-
ellen Hinweise aufzunehmen und diese mit 
dem entsprechenden hochwertigen Duft als 
Verstärker anzupassen!

Umsatz

Wissenschaft Wissenschaftliche Untersuchungen haben 
ergeben, dass die Entscheidung ein Produkt 
zu kaufen oder einen Vertrag abzuschlie-
ssen, nur sehr begrenzt auf der Basis 
rationaler Faktoren beruht. Viel wichtiger 
sind die unbewussten Sinneseindrücke. 
Vor allem der Geruchssinn wurde dabei 
lange Zeit vernachlässigt. Inzwischen gibt 
es jedoch ausreichende Erfahrungen, um 
dieses Wissen auch sinnvoll nutzen zu 
können. 

Ein Test in einer Modeboutique erwies, dass mit femininen Düften wie Vanille in 
den Verkaufsräumen, sich der Verkauf von Damenbekleidung fast verdoppelte.

Martin Lindstrom - Buyology
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Düfte stimulieren, animieren, motivieren und… 
verlängern die Verweildauer im Geschäft; 

schaffen einen perfekten Erlebniskauf;
schaffen Aufmerksamkeit für das Produkt;

und steigern so den Umsatz.

Schaffung einer angenehmen Atmosphäre in Verbindung mit 
Iher Marke.

Ausrichtung auf Ihre Zielgruppe und Markenwerte.

Das Wohlbefinden der Kunden steigern und eine emotionale 
Verknüpfung zu Ihrer Marke schaffen.

U n s e r  A n s a t z

Das Verteilen des exklusiven Duftes in Ihren Räumlichkeiten wird Ihre Markenidentität verstärken und das 
perfekte Ambiente für Ihre Kunden, Mitarbeiter und Gäste schaffen.



S C E N T
D E S I G N

Heben Sie sich von ihrer Konkurrenz ab! Entwickeln 
Sie Ihren eigenen exklusiven Duft, perfekt auf Ihre 

Marke zugeschnitten und ausschliesslich von Ihnen 
verwendbar. Ob Sie auf Parfümqualität basierenden 
oder aus 100 % natürlichen ätherischen Oelen einen 

eigenen Duft kreieren, Sie schaffen Ihre eigene 
exklusive Idendität. 



Kommunizieren

Sie direkt mit Ihren Kunden und schaffen Sie eine starke positive Verbindung zu Ihrer 
Marke! 

Man kann nicht, nicht klingen 
und duften.Jede Umgebung 
duftet und klingt! Sie können 

es dem Zufall überlassen 
oder gezielt auf das Ambiente 
einwirken. Achten Sie einmal 
darauf, wie viele Marken Sie 
bereits am Duft erkennen!
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Düfte können eine nutzbringende Wirkung auf Verärgerung, Stress, 
Depression und Gleichgültigkeit haben. Zusätzlich fördern sie positive 
Faktoren wie Glück, Sinnlichkeit, Entspannung und Antrieb.

Stephen Warrenburg (IFF) & Gary E. Schartz (Yale University)

Parfüm-Düfte in Kombination mit unserer patentierten Kaltvernebelungs-
Technologie garantieren Ihnen den Duft in der richtigen Intensität, ohne 
dabei die Integrität des Duftes zu verlieren. Darüber hinaus bieten wir 
ein exklusives Sortiment von 100% reinen ätherisches Ölen an, ideal für 
Fitness-Studios, Thermen, Dampfbäder wie auch von Büros, Krankenhäusern 
und Altersheimen. Die natürlichen antibakteriellen Eigenschaften dieser 
Duftmischungen brechen schlechte Gerüche mit gleichzeitiger Stimulation von 
Körper und Geist
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Branding

Wir kreieren Ihre persönliche Duftwelt!

Das unvergessliche Kundenerlebnis beginnt 
hier. Nutzen Sie die emotionale Kraft der 
Düfte und lassen Sie sie in Ihrem Geschäft 
wirken.

moodmountain ent-
wickelt für Sie einen 
exklusiven Duft, der auf 
Ihre Markenwerte und 
Positionierung abge-
stimmt ist. Mit einem 
eigenen Duft heben Sie 
sich von Ihrer Konkurrenz 
ab und schaffen bei Ihrer 
Zielgruppe ein unver-
wechselbares Image. 

Wir kreieren Ihren exklusiven Duft, der Ihre  
Corporate Idendity vervollständigt und 
eine Wiedererkennung in höchstem Mass 
garantiert. Dabei berücksichtigen wir Ihre 
Unternehmensphilosophie, Positionierung, 
Zielgruppe, demographische  
Aspekte und weitere Faktoren, die Ihre 
Corporate Idendity transportieren soll.

Corporate 
Scent 

«Geruch ist ein mächtiger 
Zauberer, der uns über 
tausende von Meilen und 
sämtliche Jahre unseres Lebens 
versetzen kann.« 

(Helen Keller)

Heben Sie sich von 
der Konkurrenz ab! 
Entwickeln Sie Ihren 
eigenen exklusiven Duft, 
perfekt auf Ihre Marke 
zugeschnitten und aus-
schliesslich von Ihnen 
verwendbar. Ob Sie auf 
Parfumqualität basie-
renden oder aus 100 % 
natürlichen ätherischen 
Ölen einen eigenen Duft 
kreieren, Sie schaffen 
Ihre eigene exklusive 
Idendität. 

Erhaltung natürlicher Eigenschaften

Die therapeutische Ganzheit ätherischer 
Duftöle erreichen wir durch unsere 
patentierte Kaltluftzerstäubertechnologie.

Unsere Düfte besitzen anti-bakterielle 
Eigenschaften, welche die Luft säubern und 
die Verbreitung von Bakterien in der Luft 
auf natürliche Art und Weise bekämpfen. 
Dies macht sie zur perfekten Wahl für 
Fitnessstudios, Sporteinrichtungen, Büros, 
Krankenhäuser und Einrichtungen für 
Seniorenbetreuung.

Entwickeln Sie 
gemeinsam mit 
unseren Duftdesignern 
Ihren eigenen, 
unverkennbaren Duft.



moodmountain ist Ihr 
Partner

seit 1954

Multisensorisches Marketing

moodmountain besitzt die  
Kompetenz, einerseits Ihr Image 
und anderseits die Kommunikation 
mit Ihren Kunden zu verbessern, 
indem Duft, Musik, Videos und 
Werbung - aufeinander abgestimmt 
- genutzt werden. Wir sind Ihr 
Full-Service-Partner, der komplette 
Duft-, Audio- und Video-Konzepte 
entwickelt, um Umsätze zu 
generieren, die Markentreue 
der Kunden zu unterstützen 
und Mitarbeiter zu motivieren. 
Wir wissen, wie Duft und Musik 
eingesetzt werden muss. Unsere 
Projektmanager garantieren, 
dass Sie die beste Duftverteilung 
und Soundqualität für Ihre 
Räumlichkeiten erhalten. Jedes 
unserer Systeme ist individuell 
einsetzbar. Die Grundlage hierfür 
sind die speziellen Anforderungen 
Ihres Geschäftes. Wir hören 
Ihnen zu und gestalten dann eine 
passende Lösung. 

Wir sind in mehr als 50 Ländern 
aktiv und wachsen weiter.  
moodmountain / moodmedia ist 
das einzige Unternehmen dieser 
Branche, das über internationale 
Projekterfahrung verfügt. Von 
dieser Erfahrung profitieren 
Sie bei der Umsetzung Ihrer 
Geschäftsziele, sei es bei uns um 
die Ecke oder einmal um die ganze 
Welt. Wir kümmern uns um alle 
Details für Ihre Audio-, Duft- und 
Video-Strategie, damit Sie sich 
ganz auf Ihre Kunden konzentrieren 
können. 



Erfolgreiche 
Partner

Schweiz

2018

moodmountain, über 60 Jahre Erfahrung! 



moodmountain is a registered trademark of Europhone AG, Switzerland
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Editorial

www.moodmountain.ch
W e b s i t e

E m a i l
info@moodmountain.ch

H e a d o f f i c e
moodmountain
Fegistrasse 1
CH 8957 Spreitenbach

O f f i c e  R o m a n d i e
moodmountain
Impasse des Terreaux 4
CH-1632 Riaz
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